Kursplan sociala medier i
marknadsforing och kommunikation
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Vecka 1 | INTRODUKTION

Genomgang av vad social media ar samt vad begreppet betyder for var och en
av oss. En historisk tillbakablick 6ver mediekonsumtionen pa 2000-talet, hur har
utvecklingen sett ut och vad sager statistiken i dag. Kursledarna Pia
Hammargren och Sofie Sjostrand presenterar aven var gemensamma plats,
distanskursen.ning.com.

Vecka 2 | ATT MOTAS VIA SOCIALA MEDIER

Fokusering pa begreppet blogg och mikroblogg. Vad kannetecknar en
framgangsrik blogg, och vad gor den intressant for ldsaren? Vad ar Twitter och
hur kan det anvandas som kommunikationskanal for organisationer.

Vecka 3 | ATT MOTAS VIA SOCIALA MEDIER (forts.)

Genomgang av ett urval av de verktyg som anvands inom sociala medier idag.
Fokus denna vecka ligger pa Facebook. Hur skapar man officiella Facebook-sidor
samt exempel pa lyckade Facebook-kampanjer. Undersokning av bland annat
registrering, avregistrering, anvandning, ihopkoppling av olika verktyg plus fler
spannande funktioner som du kan ha nytta av.

Vecka 4 | SOCIALA MEDIER UTIFRAN OLIKA PERSPEKTIV OCH SPECIFIKA
BEHOV

Genomgang av sociala medier utifran olika forutsattningar, behov och dnskemal.
Fokuseringen &r pa skillnader i anvdndandet av sociala medier mellan
myndigheter, foretag, féreningar och privatpersoner. Vi tittar dven narmare pa
valrorelsen 2010 och hur sociala medier kan anvandas av myndigheter.

Vecka 5 | POLICYS FOR SOCIALA MEDIER, ATT STARKA SITT VARUMARKE OCH
HUR MAN GOR FOR ATT SOKOPTIMERA

Behdver er organisation en policy for sociala medier? | safall, hur ska den se ut?
Har gar vi igenom tips och modeller for att skapa policys kring sociala medier. Vi
gar daven igenom vad sociala medier har for betydelse varumarken och hur man
gor for att locka fler besokare till sin webbsida/blogg genom optimering.

Vecka 6 | SAMMANFATTNING

Gemensam sammanfattning av kursen av vad som gjorts och vad ar nasta steg
for var och en av oss att paborja var arbete pa detta omrade, efter kursen.
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